
% $ % $ % $ % $ % $ %

1. Casas de diálogo Modelos generados y 

replicables 

deespacios de 

interacción 

ciudadana. 

No. de espacios 

diálogo funcionando.

No. de 

organizaciones y 

agrupaciones 

sociales interactúan 

en espacios de 

diálogo.

No. de casas de 

diálogo con eventos 

de convivencia en 

agenda por iniciativa 

propia. 

Propuesta de modelo 

a replicar a nivel 

nacional en 2016. 

Gracia Grande

Norma Torres

Daniel Salinas

1.1. Elaborado 

diagnóstico nacional 

(Línea base) sobre 

infraestructura, 

recursos y servicios 

de las casas de la 

cultura. 

Documento de 

diagnóstico de casas 

de la cultura.

PLANIFICACIÓN OPERATIVA ANUAL 2015

SECRETARÍA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN

FIN: Avanzar hacia la construcción de un Estado concertador, centrado en la ciudadanía y orientado a resultados.

ESTRATEGIAS INICIATIVA 

/ACCIONES

RESULTADOS INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

RESPONSABLE EJECUCIÓN TÉCNICA  Y FINANCIERA

E F M A M J

OBJETIVO ESTRATÉGICO  1: Promover la participación de la ciudadanía como protagonista en la gestión pública y la gobernabilidad democrática



1.2. Establecida 

coordinación inter-

institucional para la 

implementación del 

plan piloto con 

SECULTURA y 

MIGOBDT. 

Convenio/Acuerdo 

firmado.

Memorias de 

reuniones de trabajo.

1.3. Diseñado e 

implementado un 

plan piloto.

Documento de plan 

piloto.

Listados de ingreso.

Registro multimedia.

1.4. Realizada 

evaluación y 

sistematización de 

plan piloto y diseñada 

propuesta para 

implementación a 

nivel nacional.

Documento de 

informe de 

evaluación. 

Documento de 

sistematización del 

plan piloto.

Documento de 

propuesta de 

implmentación a nivel 

nacional. ORGANIZACIONES 

ACTIVAS

Organizaciones 

creadas y 

fortalecidas a partir 

del intercambio de 

experiencias. 

No. de 

organizaciones 

creadas. 

No. de 

organizaciones 

vinculadas a 

procesos 

participativos en sus 

territorios.  

Informe de espacios 

nacionales y 

territoriales en que 

inciden 

organizaciones. 

Gracia Grande

Norma Torres

Daniel Salinas

2.1. Elaborado y 

publicado directorio 

de organizaciones 

sociales a nivel 

nacional.

Directorio web 

publicado. 

No. de medios de 

divulgación del 

directorio utilizados.

2.2. Elaborado 

inventario de 

espacios y 

mecanismos de 

participación 

ciudadana 

implementados en el 

OE en 2014.

Documento de 

informe de espacios y 

mecanismos de PC 

implementados en el 

OE en 2014.



2.3. Establecida 

coordinación inter-

institucional para la 

implementación del 

plan piloto con 

SECULTURA, 

MIGOBDT y Alcaldías.   

Memorias de 

reuniones de trabajo.

2.4. Diseñado e 

implementado plan 

piloto de intercambio 

de experiencias  y 

fortalecimiento de 

organizaciones 

sociales.

Documento de plan 

piloto. 

Metodología de 

intercambios de 

experiencia. 

Memorias de 

intercambio de 

experiencia.

Listados y fotogradías 

de participantes. 

2.5. Realizada 

evaluación y 

sistematización de 

plan piloto y diseñada 

propuesta para 

implementación a 

nivel nacional.

Documento de 

informe de 

evaluación. 

Documento de 

sistematización del 

plan piloto.

Documento de 

propuesta de 

implmentación a nivel 

nacional. 2.6. Presentación de 

resultados de plan 

piloto y proyecto a 

nivel nacional en la 

Semana de la 

Participación y la 

Transparencia.

Listados de asistencia.

Presentación de 

resultados de 

evaluación, 

sistematización y 

propuesta de 

proyecto.

3. Consejo Consultivo 

Ciudadano del PQD

CCC integrado 

representativamente 

y emitiendo 

recomendaciones 

para la mejora de la 

ejecución en las tres 

prioridades PQD.

No. de 

recomendaciones 

para la 

implementación del 

PQD.

Informe público de 

hallazgos y 

recomendaciones al 

PQD.

Aurora Cubías 

(consultorías o 

técnicos/as)



3.1. Realizado diseño 

y propuesta 

metodológica de 

integración y 

funcionamiento del 

consejo.

Documento de 

metodología de 

integración y 

funcionamiento del 

CCC.

3. 2. Integrado 

Consejo según 

Metodología 

acordada.

Reglamento de 

integración del CCC.

 de miembros 

integrantes.

Memoria de 

presentación pública 

del CCC.

3.3. Elaborado 

Decreto de creación y 

reglamento interno.

Decreto Ejecutivo de 

creación de CCC y 

lanzamiento público.

Reglamento interno 

aprobado por 

miembros.

3. 4. Elaborado 

sistema de medición 

y evaluación al PQD, 

a nivel territorial y 

nacional. 

Marco de indicadores 

para la medición y 

evaluación del PQD.

Metodología de 

seguimiento y 

evaluación del PQD. 

Establecida estructura 

de coordinación 

sectorial de la 

evaluación del PQD. 

3. 5. Presentado 

primer informe de 

evaluación al avance 

del PDQ con base en 

las 3 prioridades y del 

funcionamiento del 

CCC en la Semana de 

la Participación y la 

Transparencia.

Informe de evaluación 

al avance de la 

implementación PQD 

con base en las 3 

prioridades del PQD y 

del funcionamiento 

del CCC, y evento 

público. 

3. 6. Diseñada 

política de 

comunicación y 

acceso a la 

información CCC. 

Documento de política 

de comunicación y 

acceso a la 

información del CCC.



4. Gobernando con la 

Gente

Impulsada la política 

gubernamental de 

PC en el OE

Inventario de 

espacios y 

mecanismos 

institucionalizados 

que implementan la 

política.

No. de toma de 

decisiones 

institucionales 

vinculadas a procesos 

de PC.

No. de espacios y 

mecanismos 

implementados.

No. de planes y 

medios utilizados 

para la divulgación de 

los espacios y 

mecanismos de PC 

desde las 

instituciones.

Agustín Hernández  

Yara Jiménez

Liliana Nolasco 

NOTA: Se necesita 

contratar 1 técnico/a

4. 1. Diseñadas 

metodologías, 

manuales, guías de 

espacios y 

mecanismos de 

participación 

ciudadana. 

Caja de herramientas 

metodológicas. 

Materiales 

reproducidos y 

distribuidos.

4. 2. Implementada 

estructura 

institucional para la 

promoción de la PC.

Directorio de 

referentes 

institucionales de PC.

Diagnóstico de 

instancias institucional 

de promoción de la PC 

en el OE.

Documentos de 

políticas y planes 

institucionales de PC.

4. 3.  Conformada red 

de referentes del 50% 

de instituciones de 

OE a nivel nacional y 

en GGD para el 

seguimiento a las 

políticas o  planes 

institucionales de PC.

Listado de referentes 

institucionales de la 

Red.



4. 4. Elaborado y 

desarrollado 

programa de 

capacitación a 

referentes 

institucionales de PC.

Programa de 

capacitación.

Listado de servidores 

públicos capacitados.

Aula virtual creada.

4. 5 Brindadas 

asesorías y 

acompañamiento a 

instituciones de OE 

para la 

implementación de 

espacios y 

mecanismos de PC.

Bitácora de asesorías.

Medidas jurídicas y 

administrativas 

aplicadas en relación 

al número de 

asesorías brindadas.

4. 6. Realizado 

monitoreo y 

evaluación a los 

espacios y 

mecanismos de PC. 

Reportes de 

monitoreo.

Informes de 

evaluación.

4. 7. Presentado 

informe de avance en 

la promoción de la PC 

en la gestión pública 

en la Semana de la 

Participación y la 

Transparencia. 

Informe de avance.

Lista de participantes 

y fotografías del 

evento.

Cobertura de medios.

5. Decreto Ejecutivo Institucionalizada la 

política 

gubernamental de 

PC en el OE.

Incorporados en los 

planes 

institucionales las 

acciones de PC .

Planes institucionales 

Organigramas

Acuerdos y decretos 

institucionales.

Agustín Hernández

Gracia Grande

Carlos Hernández

5.1. Presentada 

propuesta de decreto 

ejecutivo de PC en la 

gestión 

pública/Emitidos 

lineamientos de 

promoción de PC en 

la gestión pública. 

Decreto Ejecutivo o 

Lineamientos 

aprobados

Lanzamiento público 

de Decreto.

5. 2. Divulgado en el 

OE decreto ejecutivo 

de PC en la gestión 

pública. 

Informes de talleres 

de socialización. 

Listas de asistencia de 

referentes.



6. Reformas legales 

para el fomento de la 

participación (Ley de 

fundaciones, 

sindicatos, 

cooperativas, otros)

Fomentada la 

asociatividad, la 

participación y la 

tutela de los 

derechos laborales

Porcentaje de 

incremento de 

organizaciones 

ciudadanas inscritas

Registro de 

inscripciones de 

asociaciones nuevas

Agustín Hernández

Gracia Grande

Carlos Hernández

6. 1. Elaborada y 

presentada 

propuesta de 

reformas a la Ley de 

Asociaciones y 

Fundaciones sin Fines 

de Lucro.

Documento de 

propuesta de 

reformas.

6. 2. Ejecutada Hoja 

de Ruta para la 

aprobación de la Ley 

de PC.

Informes de avances.

Documento de Hoja 

de Ruta.

Documentos borrador 

de la LPC.

6. 3. Organizado y 

desarrollado 

Seminario Regional 

de PC

Memoria de 

Seminario Regional 

Registro de 

participantes

Cobertura de medios

Registro fotográfico

Publicaciones

Fondo de Apoyo 

Asociativo

Fondos disponibles 

para las 

organizaciones

Monto aprobado Convenio de 

cooperación 

aprobado

Yara Jiménez

Mildred Funes

• Diseñados Proyecto 

de Fondo de Apoyo 

Asociativo para 

proyectos de 

participación 

ciudadana.

Proyecto de apoyo de 

Fondo Asociativo.

• Gestionados fondos 

para la ejecución del 

Proyecto de Fondo 

de Apoyo Asociativo.

Formularios de 

aplicación 

Instrumentos 

administrativos del 

proyecto

TdR

Memorias de 

reuniones con 

cooperantes



• Diseñadas bases de 

concurso del Fondo 

de Apoyo Asociativo 

para proyectos de 

participación 

ciudadana y de 

impacto social. 

Bases de concurso

% $ % $ % $ % $ % $ %

Conversatorio Informe de análisis  

del conversatorio

1 conversatorio Informe Carmen Renee

Patricia Delgado

Carlos Sánchez

10% 10%

Preparación de 

estrategia y 

metodología
Acuerdo con la UNAC

Convocar a los 

participantes
Diseño metodología a 

desarrollarse en 

conversatorios

Conversatorios

Aportes de los 

participantes
Conformación de un 

mesa de trabajo para 

mejorar las bases de 

datos y términos de 

referencia

Informe de 

resultados
Estrategias de 

implementación de 

las mejoras para la 

gestión de compras 

por sector

Mejoras en la 

gestión de compras

2 Estrategias 

implementadas

Informes que 

contengan la 

propuesta de las 

estrategias.

Carmen Renee

Patricia Delgado

Carlos Sánchez

OBJETIVO ESTRATÉGICO 2: Fortalecer la  transparencia, la lucha contra la corrupción y el ejercicio del derecho de acceso a la información pública.

ESTRATEGIAS INICIATIVA 

/ACCIONES

RESULTADOS

E F M A

TRANSPARENCIA EN 

LAS COMPRAS 

PÚBLICAS.

TRANSPARENCIA EN 

LAS COMPRAS 

PÚBLICAS.

M J

INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

RESPONSABLE EJECUCIÓN FISICA  Y FINANCIERA



Preparación de 

instructivos o 

lineamientos para el 

desarrollo de cada 

una de las acciones a 

realizar.

Capacitación al 

personal involucrado 

en la implementación 

de la estrategia

Implementación en 

coordinación con la 

UNAC, de la 

estrategia
Análisis de resultados 

de la implementación

Análisis de la 

reforma de la LACAP

Proyecto de reforma Proyecto Proyecto Abogado y Director 

OFCIA

Instalación de Focus 

Group, para análisis 

de posibles reformas

Talleres con 

proveedores e 

instituciones para 

recolección de 

insumos para las 

posibles reformas

Preparación de 

Anteproyecto de 

reformas
Socialización del 

proyecto de reforma 

con sectores 

estratégicos.

Remisión del 

proyecto de reforma 

al Secretario de la 

SPCTA, para su 

remisión a la 

Secretaría SALJ

Atención de quejas y 

avisos

50 Informes  finales  

de estudio de casos 

presentado por los 

ciudadanos

 100 quejas y avisos 

recibidas

Informes finales de 

quejas y avisos

Carmen Renee

Patricia Delgado

Carlos Sánchez

8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33%

Recepción

TRANSPARENCIA EN 

LAS COMPRAS 

PÚBLICAS.

 QUEJAS Y AVISOS



Asignación y registro 

Recolección de 

información
Análisis

Preparación de 

informes 

preliminares y 

revisión de casos
Comunicación de 

resultados a la 

institución y al 

ciudadano 
Coordinación con las 

instituciones, para la 

preparación de 

denuncia a la FGR 

(cuando aplique)

Brindar apoyo a las 

instituciones

2 Informes  finales  

de estudio de apoyos 

requeridos o a 

iniciativa de la SPCTA

2 apoyos Informes finales de 

apoyos

Carmen Renee

Patricia Delgado

Carlos Sánchez

8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33%

Recepción

Asignación y registro 

Recolección de 

información
Análisis

Preparación de 

informes 

preliminares y 

revisión de apoyos

Comunicación de 

resultados a la 

institución 
Preparar un 

diagnóstico que 

permita identificar 

áreas estratégicas 

susceptibles a 

mejoras. 

Identificación de las 

áreas estratégicas, a 

ser mejoradas 

Informe Informe Director OFCIA 25.00%

Elaboración de TdR

Proceso de 

contratación 

 QUEJAS Y AVISOS

SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO



Inicio de consultoría

Desarrollo para la 

preparación del 

diagnostico
Informe que contiene 

el diagnostico sobre 

áreas estratégicas a 

mejorar

Diseño de políticas 

estándares de 

control interno, que 

hagan eficiente el 

uso de los recursos 

en las instituciones.

Instrumentos 

estándares de 

control interno

4 instituciones que 

implementarán las 

políticas estándares

Informe que 

contengan las 

políticas estándares

Director OFCIA

Elaboración de TdR

Proceso de 

contratación 
Inicio de consultoría

Desarrollo para la 

preparación de 

políticas estándar de 

control interno

Capacitación para la 

implementación de 

las políticas 

estándares de control 

interno

Informe que 

contenga las políticas 

estándares de control 

interno

    GesKonar con el 

CNR, el  Sistema 

automatizado para la 

realización de 

Auditorías.

Contar con un 

sistema 

automatizado para la 

realización de 

auditorías

Sistema 

Automatizado

Sistema funcionando Director OFCIA

Reunión con el titular 

del CNR
Demostración del 

sistema

SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO

SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO



Evaluación del 

sistema por un grupo 

de expertos

Implementación del 

sistema de auditoría

Preparación de 

Instrumentos de 

monitoreo

Programas de 

auditoría para la 

revisión de la PAA

8 Instrumentos Instrumentos 

elaborados

Patricia Delgado

Carlos Sánchez

25% 25%

Conformación de dos 

grupos de trabajo, 

para preparar 

programas de 

auditoría

Diseño de programas 

de auditoría por 

sector

Divulgación

Diseño del sistema 

automatizado para 

que las UFI 

presenten ahorros 

institucionales

Contar con una 

herramienta 

informática, en la 

cual las instituciones 

presenten en tiempo 

real los ahorros 

obtenidos

Sistema 

Automatizado

Sistema funcionando Patricia Delgado

Carlos Sánchez

100%

Coordinación con la 

DGP
Diseño de la 

metodología para 

reportar ahorros 

institucionales.

Diseño del sistema 

automatizado para 

que las UFI presenten 

ahorros 

institucionales

Socialización del 

Sistema
Implementación del 

Sistema

POLITICA DE 

AUSTERIDAD.

POLITICA DE 

AUSTERIDAD.



Análisis e 

interpretación de 

datos presentados 

por las UFI y UAI

Cuantificación del 

ahorro obtenido en 

las instituciones del 

Órgano Ejecutivo e 

Identificación de las 

mejores estrategias 

implementadas para 

el cumplimiento de 

la PAA.

3 informes Informes trimestrales Patricia Delgado

Carlos Sánchez

33%

Registro y 

consolidación de la 

información
análisis de datos 

presentados 
Elaboración del 

Informe 
Presentación de 

resultados a las 

autoridades 

correspondientes
Proyecto de reforma 

de la PAA

Informe de 

recomendaciones 

para mejorar la PAA

1 informe Informe Patricia Delgado

Carlos Sánchez

80%

Análisis de la 

aplicación de la PAA 

2014
Apoyo a las 

instituciones en la 

aplicación de la PAA

reuniones de trabajo 

con diferentes 

sectores sobre la 

aplicación de la PAA

Preparación de 

informe de 

observaciones de la 

PAA para los 

siguientes años

POLITICA DE 

AUSTERIDAD.

POLITICA DE 

AUSTERIDAD.



Convenio con 

Universidades

Contar con un 

instrumento para 

tener una base de 

estudiantes en 

calidad de servicio 

social que apoyen la 

aplicación de la PAA

30 estudiantes 

monitoreando la 

PAA

Convenios suscritos Director OFCIA 100%

reuniones con al 

menos tres 

universidades (UCA, 

UES, Matías)

Suscripción de 

convenio
Capacitación a 

estudiantes

Estudiantes con 

conocimiento sobre 

la aplicación de la 

PAA, procesos de 

Auditoría Interna, 

Sistema Financiero- 

contable, etc.

3 talleres 

desarrollados

talleres Carlos Sánchez

Director OFCIA

30% 30%

Ejecución de talleres 

% $ % $ % $ % $ % $ %

E F M A M J

RESPONSABLE EJECUCIÓN FISICA  Y FINANCIERAESTRATEGIAS INICIATIVA 

/ACCIONES

RESULTADOS INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

POLITICA DE 

AUSTERIDAD.

POLITICA DE 

AUSTERIDAD.



Transparencia en las 

tres áreas claves del 

PQD

Tres sectores claves 

generan y publican la 

información de 

utilidad social

Al menos tres bases 

de datos de utilidad, 

relacionadas a las 

estrategias del PQD, 

publicadas.

Incremento del 25% 

de visitas al portal 

web InfoÚtil, 

respecto al año 2014.

Base de datos 

publicadas

Reportes de visitas a 

Infoútil

Héctor Rodríguez

 Identificar la 

información 

socialmente útil en 

las tres áreas claves. 

Listado de bases de 

datos 

Ampliar y divulgar

servicios de InfoÚtil.

Reportes mensuales a 

través de google 

analitycs

Promoción de las

aplicaciones web

Plan de divulgación

Publicar la ejecución

presupuestaria 

semestral del OE en

formato de datos

abierto

Portal web actualizado 

semestralmente en 

formato de datos 

abiertos

Fortalecer los 

mecanismos de 

transparencia y 

acceso a la 

información en áreas 

claves de la gestión 

pública, procesos de 

transformación del 

Estado y de utilidad 

para la ciudadanía.



Promoción de la 

Transparencia

Politicas 

institucionales de 

transparencia 

promovidas en el OE

Procesos de mejora 

en servicios públicos 

iniciados en MARN y 

CNR

Promovido el DAIP 

en territorios

Verificada la 

presentación de las 

declaraciones de 

patrimonio en el OE

Modelo de política 

de transparencia

Planes de mejora de 

los dos servicios 

seleccionados

800 Líderes 

comunitarios de 40 

municipios 

capacitados en el 

DAIP

Identificado el 100 % 

de los servidores 

públicos obligados

Modelo de política de 

transparencia

Informes del proceso 

de implementación

Informes finales de 

las consultorías

Lista de servidores 

públicos obligados a 

presentar 

declaraciones de 

patrimonio del OE

Miriam Chávez

Fortalecimiento de

las OIR

Plan de 

fortalecimiento de 

capacidades a los OI

Pruebas pilotos

monitoreos sobre la

transparencia de

servicios públicos.

Dos informes sobre 

las pruebas piloto

Desarrollar el modelo

de política de

transparencia 

Modelo de la política

Transparencia en los

territorios 

(generación de

capacidades y

alianzas estratégicas

con ONG y Centros

de Educación

Superior).

Informes final de 

consultorías

Convenios

Promover la

transparencia en el

servicio exterior 

Reportes de avances 

en la implementación 

de los mecanismos de 

transparencia



Campañas de

divulgación y

sensibilización sobre

transparencia

Una campaña de 

divulgación realizada

Verificación del

presentación de las

declaraciones de

probidad

Cartas a titulares 

sobre solicitud de 

listas de servidores 

obligados a presentar 

declaraciones de 

probidad

Reporte de Probidad 

sobre declaraciones 

presentadas publicado 

en GA

Transferencia de las

herramientas al IAIP.

Informe de sobre la 

transferencia de 

herramientas
Política de Datos 

Abiertos 

Servidores públicos 

del OE sensibilizados 

y comprometidos 

con la generación de 

información en 

formato de datos 

abiertos

Taller de Datos 

Abiertos dirigidos a 

titulares y jefes de  

informática-OIR-

Estadísticos

Política de datos 

abiertos formulada

Documento de la 

Política de Datos 

Abiertos publicado

Luis Cruz

Taller de

sensibilización sobre

el tema de datos

abiertos, dirigido a

titulares, referentes

institucionales y otros 

sectores de la

sociedad civil.

Listas de asistencia

Carta didáctica

Formular en un

proceso participativo

de la Política de

Datos Abiertos, que

regirá el OE.

Lista de 

organizaciones 

especializadas

Lista de participantes 

en talleres

Estadística de 

participación web

Fortalecer la política 

de datos abiertos en 

las instituciones del 

Órgano Ejecutivo.



Habilitación del

portal web Gobierno

Abierto para colgar la

información en

formato de datos

abiertos

Portal web habilitado

Creación del Grupo

de Usuarios de

Software Libre

Listado de asistencia

Reglamento de 

funcionamiento de la 

comunidad SL

Transparencia en las 

compras públicas 

Observatorio de 

compras públicas 

diseñado con 

participación de 

diferentes sectores

Implementada la 

metodología Cost a 

proyectos de obra de 

infraestructura

Metodología sobre el 

funcionamiento del 

observatorio 

Monitoreado un 

proyecto de obra 

pública

Documento sobre la 

metodología del 

observatorio

Informe de monitoreo 

Miriam Chávez

Taller de intercambio

de experiencias sobre

observatorios

Listas de asistencia

Carta didáctica

Diseñar la

metodología de

funcionamiento del

observatorio

Propuesta de diseño

Iniciativa Cost
Informes de 

monitoreo
Transparencia en la 

contratación de 

Recursos Humanos

Instituciones del OE 

publican sus 

procesos de 

selección 

reclutamiento y 

contratación

50% de Instituciones 

del OE publican la 

información 

Publicación en portal 

Gobierno  Abierto

Miriam Chávez

Sensibilización sobre 

proceso de 

contratación de 

recursos humanos en 

las instituciones

Listas de asistencia 

Reforzar la 

transparencia  en la 

contratación de 

recursos humanos y  

en el sistema de 

compras públicas



Revisión del manual 

de dotación de 

personal

Ayudas memorias

Emisión de 

lineamientos y 

creación de sitio web 

para la publicación de 

la información por 

parte de las 

instituciones (incluye 

proceso para 

docentes). 

Lineamientos para la 

publicación de la 

información

Adecuación de la web 

para publicar la 

información

Etica y transparencia 

en la curricula 

educativa

Temas de 

transparencia 

incluidos en los 

programas 

educativos 

Diseñados la 

metodología para la 

facilitación de los 

contenidos.

Al menos 5 

convenios firmados 

con universidades

Planes de estudio

Convenios 

Virgilio Peña / 

Miriam Chávez

Conformar la 

comisión técnica que 

revise los programas 

educativos.

Ayudas memorias

Revisar los 

programas y hacer 

los ajustes necesarios

Propuesta de 

contenidos 

curriculares

Establecer un 

convenio de 

cooperación con 

Universidades para 

que incluyan los 

temas de 

transparencia en la 

oferta académica

Convenios

Fortalecer las 

alianzas público-

privadas y 

ciudadanas en la 

promoción de la 

ética, la 

transparencia y la 

anticorrupción

Pacto Nacional por la 

Transparencia

Entidades privadas 

adheridas al Pacto 

Global 

Al menos tres 

entidades adheridas 

al Pacto Global 

Lista de miembros 

adheridos al Pacto 

Global

Kimberling 

Hernández / Luis 

Cruz

Fortalecer la cultura 

de la transparencia 

en el sistema 

educativo y sociedad 

civil



Promoción de la 

adhesion al Pacto 

Global

Lista de 

organizaciones que 

puedan adherirse al 

Pacto

Ayudas memorias
Promoción de una 

alianza con la Red 

Pacto Global El 

Salvador

Ayudas memorias

Transparencia en los 

mercados

Precios de la cadena 

de valor del pan 

publicados

Observatorio  de 

precios 

Metodología para 

realizar los estudios 

sobre precios de 

mercado

Informe de resultado 

de la prueba piloto

Kimberling 

Hernández

Realizar la prueba 

piloto en la cadena 

de valor del pan

Informe de resultado 

de la prueba piloto

Desarrollar el 

observatorio de 

precios 

Sitio web

% $ % $ % $ % $ % $ %

E F M

ESTRATEGIAS INICIATIVA 

/ACCIONES

RESULTADOS INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

RESPONSABLE EJECUCIÓN FISICA  Y FINANCIERA

A M J

Impulsar la 

transparencia en el 

funcionamiento de 

los mercados.



Rendición de 

Cuentas

Mecanismo de 

rendición de cuentas 

institucionalizado 

• 90% de 

Instituciones del OE y 

Autónomas rinden 

cuentas

• Un ranking anual 

de evaluación 

ciudadana publicado 

(vinculado a la 

aplicación GobScore.

• Una rendiciones de 

cuenta de la SPCTA

• Al menos una 

rendición de cuentas 

por cada sector 

prioritario del 

gobierno.

Informe anual de la 

SPCTA

Reporte raking de 

evaluación ciudadana

Informe de rendición 

de cuentas de la 

SPCTA

Informe de cada 

sector prioritario

Héctor Rodríguez

Promulgación del

decreto en el que se

institucionaliza la

Rendición de Cuentas

y emitir lineamientos

específicos.

Decreto Marcos Rodríguez

Rendición de Cuentas

avances en materia

de seguridad 

Informe de rendición 

de cuentas

Héctor Rodríguez

Rendición de Cuentas

avances en materia

de productividad 

Informe de rendición 

de cuentas

Héctor Rodríguez

Rendición de Cuentas

avances en materia

de educación

Informe de rendición 

de cuentas

Héctor Rodríguez

Evaluar la calidad de

las rendiciones de

cuentas (indicadores

de evaluación técnico

y de la población)

Reportes del sitema 

de medición

Héctor Rodríguez

Institucionalizar la 

rendición de cuentas 

en entidades 

públicas y en 

aquellas que 

manejan fondos 

públicos como 

práctica permanente 

para generar un 

diálogo abierto con 

la ciudadanía.



Sensibilización y

capacitación a

privados que reciben

fondos públicos, para

que asuman la

rendición de cuentas

como un mecanismo

de transparencia

Listas de asitencia Héctor Rodríguez

Realizar la rendición 

de cuentas de la 

SPCTA.

Informe y audiencia 

pública

Héctor Rodríguez

Asistencia técnica y

seguimiento 

Alianza para el 

Gobierno Abierto

Plan de acción 2014-

2016 implementado

• Observatorio de 

Gobierno Abierto 

funcionando.

• Plan de Promoción 

y Seguimiento

Sitio web

Documento del plan

Luis Cruz

Promoción del Plan 

de Acción 2014-2016

Registros de 

actividades de 

promoción
Convocar a las 

organizaciones 

sociales para 

conformar el 

Observatorio de 

Gobierno Abierto 

Cartas de invitación 

Listas de asistencia

Seguimiento a la 

implementación del 

Plan 

Informe de 

seguimiento

Desarrollo del 

Talento Humano, 

con valores y mística 

de servicio

Personal de la SPCTA 

ha fortalecido o 

adquirido 

competencias que 

contribuyen a 

desarrollar sus 

actividades laborales 

incorporando valores 

técnicos y  éticos

Mas del 50% del 

personal de la SPCTA 

ha participado en 

acciones formativas.

Informes de 

participación de los 

capacitados. 

Clara EscamillaDesarrollar las 

capacidades en la 

Gestión del 

Conocimiento.

Garantizar el 

cumplimiento de los 

compromisos 

asumidos ante la 

Alianza para el 

Gobierno Abierto.



Diagnóstico de 

necesidades de 

formación del 

personal 

Dignóstico elaborado

Plan de formación
Plan aprobado

Búsqueda de ofertas

de formación

Informes 

Socialización de

ofertas al personal

Informe 

Informes de

participación

Informe

Ejecución del plan
Memoria e informe

Formación en

Transparencia a

Servidores Públicos

Servidores públicos 

fortalecen sus 

capcidades en el 

derecho de acceso a 

la información 

pública y mejoran su 

respuesta a las 

solicitudes de 

información de las 

personas  

*Número de 

personas formadas.         

*% mínimo de 

instituciones 

demandas ante el 

IAIP .                                              

*% cercano al 100% 

de respuestas 

favorables a las 

solicitudes.

Lista de asistentes por 

instituciones         

Informe sobre 

instituciones 

demandadas               

Infornme de 

solicitudes 

respondidas

Virgilio Peña y Clara 

Escamilla

Plan de Formación

de actualización para

OIR

Pla n  de formación  

Lista de participantes                  

Informe

Curso virtual para

funcionarios del

Servicio Exterior (3 y

4 ediciones)

Informe de 

participantes                     

Encuesta de 

satisfacción

Formación de

Servidores Públicos

de los diferentes

minsiterios y

autónomas a

solicitud de los

mismos.

Lista de asistentes por 

instituciones       Ficha 

de solicitud    

Curso virtual en DAIP

para UAIP

nforme de 

participantes                     

Encuesta de 

satisfacción



Incorporación del 

tema de 

Transparencia y 

abordaje a la 

corrupción  en la 

Currícula del sistema 

educativo nacional 

El curriculo educativo 

está actualizado en 

los temas de 

transperancia           

Maestros cuentan 

con herramietas para 

la enseñanza de la 

temática 

Curriculo incorpora 

pautas 

metodologicas y 

contendios                   

Maestros 

participantes       

Diagnóstico 

realizado                  

Propuesta de ajuste 

formulada

Diagnóstico 

propuesta    de 

contenidos y 

metodología                 

Guia metodologica      

Lista de amestros 

participantes

Virgilio Peña 

Integrar  la comisión 

técnica que  realiza el 

diagnóstico sobre  los 

contenido en el 

curriculo

Diagnóstico de la 

tema´tica y 

metodologias en el 

cuuriculo 
Elaborar ajustes al 

curriculo de acuerdo 

a los hallazgos del 

diagnóstico 

Formulación de

contenidos y

metodologías para la

enseñanza de la

Transparencia y

abordaje a la

corrupción

Formación de

maestros en la

aplicación de la guía

metodológica para la

enseñanza de la

temática 

Programa de

formación en

Transparencia a

organizaciones 

locales en los

territorios

Clara Escamilla

TDR formualdos y 

aprobados
Proceso de licitación

Contratación



Capacitación a 

operadores 

seleccionados
Procesod e 

formación en los 

territorios
Adminsitarción e 

informes del proceso 

Incorporación de la 

Transparencia en los 

curriculos 

universitarios 

Clara Escamilla

Reunión de 

sendibilización
Firma de cartas o 

convenios de 

compromisos 
Formación a 

docentes 

universitarios
Seguimeinto a los 

acuerdos 

Sistema de 

Planificación 

Institucional (P.S.E.)

La Secretaría 

impacta 

positivamente en la 

sociedad en  las 

dimensiones de la 

transparencia y el 

abordaje a la 

corrupción

*Sistema de PSE 

formulado               

*Proceso de 

planificación 

ejecutado

Documento              

Plan Estratégico   POA 

2015               Informes 

de monitoreo                 

Informe de 

evalaución

Proceso de 

planificación 

participativo
Elaboración de 

Sistema de 

planificación, 

seguimiento y 

evaluación 
Seguimiento

Evaluación 

% $ % $ % $ % $ % $ %

Planificación y 

Gestión Institucional 

de la Secretaría.

ACCIONES RESULTADOS INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

RESPONSABLE EJECUCIÓN FISICA  Y FINANCIERA

E F M A M J



1. Gestión de la 

cooperación 

internacional

Fondos gestionados 

y ejecutados para 

2015

Según demanda Documentos de la 

gestión

Gabriela Ibarra 10% 10% 8% 8% 8% 8%

1.1 Presentación de 

plantes de trabajo 

con socios 

cooperantes

Según demanda Planes de trabajo 

aprobados

Gabriela Ibarra 10% 10% 8% 8% 8% 8%

1.2 Presentación de 

TDR y 

Especificaciones 

técnicas según 

demanda

Según demanda TDR y Especificaciones 

Técnicas remitidos

Gabriela Ibarra 10% 10% 8% 8% 8% 8%

1.3 Monitoreo de los 

procesos de 

contratación

Según demanda Matriz de monitoreo Gabriela Ibarra 10% 10% 8% 8% 8% 8%

1.4 Seguimiento a 

consultorías o 

servicios

Según demanda Matriz de monitoreo Gabriela Ibarra 10% 10% 8% 8% 8% 8%

2. Elaboración de un 

Manual para la 

gestión de la 

cooperación en la 

Secretaría

Gestión de la 

cooperación en la 

Secretaría 

estandarizada

1 Manual de gestión 

de la cooperación 

aprobado

Documento del 

Manual

Gabriela Ibarra 5% 35% 55% 5%

3. Elaboración de un 

catálogo de 

proyectos de la 

SPCTA como 

ofertores y 

receptores

Diversificación de la 

cooperación

1 Catálogo de 

proyectos aprobado

Documento del 

catálogo de proyectos

Gabriela Ibarra 0% 15% 35% 25% 25%



$ % $ % $ % $ % $ % $ % $

PLANIFICACIÓN OPERATIVA ANUAL 2015

SECRETARÍA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN

EJECUCIÓN TÉCNICA  Y FINANCIERA COSTO FUENTE DE 

FINANCIAMIENTO

Comentario

J A S O N D















$ % $ % $ % $ % $ % $ % $

80%  $                   1,000.00 Pendiente

50% 50%  $                   1,000.00 Pendiente

 COSTO FUENTE DE 

FINANCIAMIENTO

Comentario

O N DJ A S

EJECUCIÓN FISICA  Y FINANCIERA



25 25 25 25  $                   2,000.00 Pendiente

8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33%  $                   5,000.00 Pendiente



8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33%  $                 10,000.00 Pendiente

25.00% 50.00%  $                 12,000.00 Pendiente



25.00% 25.00% 50.00%  $                   8,000.00 pendiente

40.00% 60%  $                   5,000.00 pendiente



25% 25%  $                       200.00 pendiente

 $                   1,000.00 pendiente



33% 33%  $                                -   

20%



 $                   6,000.00 Pendiente

40%  $                   1,500.00 Pendiente

 $                 52,700.00 

$ % $ % $ % $ % $ % $ % $

FUENTE DE 

FINANCIAMIENTO

Comentario

J A S O N D

EJECUCIÓN FISICA  Y FINANCIERA COSTO



$40,000.00 Banco Mundial

$5,000.00 PNUD



$1,000.00

$1,200.00



$90,000.00 Banco Mundial

$5,000.00 OEA



$600.00



$1,200.00

$600.00



$600.00

$ % $ % $ % $ % $ % $ % $

COSTO FUENTE DE 

FINANCIAMIENTO

Comentario

N D

EJECUCIÓN FISICA  Y FINANCIERA

J A S O



$1,200.00



$300.00







$ % $ % $ % $ % $ % $ % $

EJECUCIÓN FISICA  Y FINANCIERA COSTO FUENTE DE 

FINANCIAMIENTO

Comentario

J A S O N D



8% 8% 8% 8% 8% 8% $0.00 N/A

8% 8% 8% 8% 8% 8% $0.00 N/A

8% 8% 8% 8% 8% 8% $0.00 N/A

8% 8% 8% 8% 8% 8% $0.00 N/A Proveedores 

presenten ofertas 

suficientes y 

completas
8% 8% 8% 8% 8% 8% $0.00 N/A

$0.00 N/A

$0.00 N/A


